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Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Einleitung

Die folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle von
Vanderbilt International (SWE) AB (,Vanderbilt) erworbenen
Sicherheits-Produkte. Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen
gelten nicht fur Software, die Ihnen von Vanderbilt bereitgestellt wird.
Solche Software unterliegt stattdessen der Endbenutzer-
Lizenzvereinbarung, die bei der Bereitstellung zwischen lhnen und
Vanderbilt geschlossen wurde.

Diese Geschaftsbedingungen gelten auch dann und kénnen nicht
aulBer Kraft gesetzt werden, wenn in einem Angebot, einer Bestellung,
einer Bestatigung oder in einem &hnliches Dokument oder einer
Vereinbarung andere Geschaftsbedingungen enthalten sind oder auf
andere Geschaftsbedingungen als diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen hingewiesen wird, einschlief3lich Ihrer eigenen
Geschéftsbedingungen.

Diese  Allgemeinen  Geschaftsbedingungen  schlieRen  die
Anwendbarkeit von jeglichen anderen Geschaftsbedingungen aus. Sie
stimmen diesem Grundsatz hiermit uneingeschrankt zu. Vanderbilt ist
nur dann an abweichende oder nicht in diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen enthaltene Bestimmungen gebunden, sofern
Vanderbilt diesen ausdricklich schriftlich zugestimmt und die
Nichtanwendung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen bestatigt
hat.

Vanderbilt kann diese allgemeinen Geschéftsbedingungen hin und
wieder nach eigenem Ermessen aktualisieren. Bitte besuchen Sie
unsere Webseite oder kontaktieren Sie uns, um sicherzugehen, dass
Sie Uber die neueste Version verfiigen. Bei Fragen wenden Sie sich
bitte an das Vertriebsbiro, bei dem Sie das Produkt erworben haben.
In Kraft getreten: 01. Oktober 2019

2. Haftungsbeschriankung

Vanderbilt haftet in keinem Fall fir indirekte Schaden oder
Folgeschaden, entgangenen  Gewinn,  ProduktionseinbufRen,
Betriebsunterbrechungen, vertragliche Anspruche Dritter,
Informations- und Datenverlust, Verluste bzgl. Nutzungsausfall oder
Finanzierungsaufwand. Vanderbilts Gesamthaftung fir Schaden,
pauschalierten Schadensersatz, Vertragsstrafen, Entschadigungs-
und Freihalteanspriche, unabhangig vom Rechtsgrund des Anspruchs
und in Bezug auf alle Schadensereignisse im Zusammenhang mit dem
Vertrag Ubersteigt in keinem Fall 15 Prozent des jeweiligen
Vertragswertes je Ereignis und im Ganzen. In jedem Fall endet die
Gesamthaftung von Vanderbilt (wie in dieser Klausel beschrieben)
unter dem Vertrag mit der mal3geblichen Gewahrleistungsfrist fur das
verkaufte Produkt. Ausgenommen von der Gewahrleistung und
Haftung ist jeglicher Schaden, der nicht nachweislich auf fehlerhaftem
Material oder — Herstellung, oder mangelhafter Ausfiihrung beruht, wie
Abnutzung durch Ublichen Verschleil, ferner Schaden durch
unzureichende Wartung, Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisungen,
ein Ubermal an Belastung, unsachgemaRer Gebrauch, chemische
Reaktion, Konstruktion oder Zusammenbau die nicht von Vanderbilt
durchgefiihrt wurden, oder aufgrund Ursachen auRerhalb unseres
Einflussbereiches entstanden ist.

3. Abildungen und Beschreibungen

Alle Produkte werden mit den Standarddokumenten ausgeliefert;
weitere Dokumente werden nicht zur Verfligung gestellt, es sei denn,
dies ist zwischen dem Kunden und Vanderbilt schriftlich vereinbart.

4. Antréage, Preise und Zahlung

Vorbehaltlich des zweiten Absatzes dieser Klausel, gelten Vanderbilts
Angebote fiir einen (1) Monat ab Angebotsdatum, soweit nicht anders
angegeben. Erklarungen auferhalb des Angebotes oder diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind nicht bindend, es sei denn,
diese werden schriftlich von Vanderbilt bestatigt. Alle Preise sind
exklusive Mehrwertsteuer und anderweitiger Steuern und Abgaben,
soweit nicht anders angegeben. Vanderbilt behalt sich vor, die glltige
Preisliste durch vorherige Mitteilung an den Kunden jederzeit wirksam
zu andern, wenn es zu einer Preissteigerung von Rohmaterialien,
Arbeits- oder sonstigen Kostensteigerungen kommen sollte, die die
Produktionskosten beeinflussen. Die Rechnung wird mit der
Auslieferung des Produktes ausgestellt. Die Zahlung hat innerhalb von
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30 Tagen ab Rechnungsdatum zu erfolgen. Vanderbilt behalt sich vor,
nach freiem Ermessen die Zahlungsbedingungen, abhangig von der
Kreditwirdigkeit des Kunden, zu andern. Zahlt der Kunde bis zum
vereinbarten Datum nicht, ist Vanderbilt berechtigt, Zinsen ab Falligkeit
zu verlangen. Der Zinssatz betragt acht (8) Prozentpunkte uber der
Rate fir Ruckfinanzierungskredite der Europaischen Zentralbank, die
am Tag der Falligkeit der Zahlung gliltig ist. Im Falle der verspateten
Zahlung behalt sich Vanderbilt vor, nach Mitteilung an den Kunden, die
vertraglichen Leistungen bis zum Erhalt der Zahlung einzustellen oder
den Vertrag zu kiindigen und fir die von Vanderbilt erlittenen Schaden
Schadensersatz geltend zu machen. Ohne vorherige Zustimmung
durch Vanderbilt ist der Kunde nicht berechtigt, den falligen Betrag
insgesamt oder zum Teil aufgrund eines Anspruches gegen Vanderbilt
zurtickzubehalten oder aufzurechnen.

5. Eigentumsvorbehalt

Das Produkt bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum von
Vanderbilt. Der Kunde ist verpflichtet, nach Aufforderung durch
Vanderbilt an geeigneten MalRnahmen  mitzuwirken, das
Vorbehaltseigentum von Vanderbilt an dem Produkt in dem
betreffenden Land zu sichern. Der Eigentumsvorbehalt lasst den
Gefahriibergang gemaf Klausel 6 unberihrt.

6. Lieferung und Gefahreniibergang

Wenn nicht vertraglich andersweitig vereinbart, erfolgt die Lieferung
Ex-Works oder FCA mit exakter Angabe des Zielorts (Incoterms
2010). Wenn Vanderbilt es Gbernimmt, im Falle der Lieferung Ex-
Works oder FCA das Produkt an den Zielort zu versenden, geht das
Risiko spatesten mit Ubergabe an den Frachtfiihrer auf den Kunden
Uber. Teillieferungen sind zulassig, soweit nicht anders vereinbart.

7. Lieferverzégerungen

Verzdgert sich die Lieferung durch ein Handeln oder Unterlassen auf
Seiten des Kunden, so wird die Lieferzeit um die Zeit verlangert, die
Vanderbilt fir angemessen halt. Dies gilt unabhangig davon, ob die
Ursache der Verzégerung vor oder nach dem vereinbarten
Liefertermin entstand.

Wird das Produkt nicht zum Liefertermin geliefert, hat der Kunde
Anspruch auf pauschalierten Schadensersatz ab Liefertermin. Der
pauschalierte Schadensersatz, der auf Grund der verspateten
Lieferung geltend gemacht werden kann, betragt 0,3 Prozent des
Kaufpreises fir jede volle Woche Verspatung. Der pauschalierte
Schadensersatz ist auf drei (3) Prozent des Kaufpreises begrenzt.
Wenn nur Teile des Produkts verspatet sind wird der pauschalierte
Schadensersatz nach dem Anteil des Kaufpreises berechnet, welcher
auf den  verspateten Teil entfallt. Die  pauschalierte
Schadensersatzforderung wird fallig, ab dem Zeitpunkt der schriftlichen
Forderung des Kunden, in keinem Falle jedoch vor Abschluss der
vollstandigen Lieferung. Der Kunde verliert sein Recht auf
pauschalierten Schadensersatz, wenn er seine Anspriche nicht
schriftlich innerhalb einer Frist von drei (3) Monaten nach dem
vereinbarten Liefertermin geltend macht.

Aufgrund von Lieferverzégerung kann ausschlieBlich pauschalierter
Schadensersatz nach dieser Klausel verlangt werden. Anderweitige
Anspriiche gegen Vanderbilt aufgrund der Lieferverzégerung sind
ausgeschlossen.

8. Riickgabe von Produkten
Vor Ruckgabe von Produkten an Vanderbilt, bendtigen Sie eine
Material-Rickgabe-Ermachtigung (Return Material Authorization —
RMA). Der Erhalt einer RMA-Nummer ist bei jeder Art von
Produktriickgaben notwendig — einschlieRlich Reparaturen und
Austausch  aufgrund  Gewahrleistung, von der Haftung
ausgeschlossenen Reparaturen, Gutschriften und Anzahlungen. Um
eine  RMA- Nummer zu erhalten, kontaktieren Sie bitte die
Vertriebsstelle, bei der Sie das betreffende Produkt erworben haben.
Wenn Sie technische Unterstlitzung bendtigen, kontaktieren Sie bitte
unser technisches Kompetenz-Zentrum. Bei der Anforderung einer
RMA-Nummer und/ oder technischer Hilfe halten Sie bitte folgende
Informationen fur uns bereit:

. Original der Bestellnummer,

Lieferbescheinigung SKU/ Artikelnummer
. Maf- und Mengenangaben

. Seriennummer

Original der

© Vanderbilt 2019
Seite 1



VANDERBILT comnhet

ACRE Companies

. Ihre Kontaktdaten

. Begriindung der Rickgabe
Sowohl die RMA-Nummer als auch ein RMA-
Bestatigungsformular lhrer Anfrage wird von der Vertriebsstelle
bereitgestellt und sind bei der Ricksendung beizulegen. Bei der
Reparatur von grofen Produkten, auch wenn diese nicht von einer
Gewahrleistung umfasst ist, mussen Metallgehause,
Plastikumhillungen von etwaigen Gehausen oder Winkel nicht
zuriickgegeben werden.
Senden sie das Paket einschlieRlich des RMA- Bestatigungsformulars
an die Adresse, die Ihnen von unserer Vertriebsstelle mitgeteilt wird,
alle anfallenden Versandkosten gehen zu Lasten des Kaufers.
Fir den Fall, dass Ihr beschadigtes Produkt nicht mehr in unserem
Warenkatalog enthalten ist oder Teile enthalt, die nicht mehr lieferbar
oder zu reparieren sind, werden wir uns unverziiglich mit lhnen in
Verbindung setzen, um eine LOsung fur ihre Anfrage und die
Rucksendung zu finden.
Nicht zur Einsendung freigegebene Pakete werden auf Kosten des
Absenders nach Kontaktaufnahme mit dem Kunden zurtickgesendet
oder entsorgt. Nicht authorisierte Ricksendungen konnen nicht
bearbeitet werden und werden entweder zuriickgesandt oder auf
Kosten des Kunden entsorgt.
Die Entscheidung Uber eine Gewahrleistungsibernahme bezuglich
Ihres Produktes wird von unserem Service Center nach Rickgabe von
allen Gegenstanden getroffen.
Im Falle, dass die Gewahrleistung fir Ihr Produkt abgelaufen oder
unwirksam geworden ist, werden wir Sie umgehend kontaktieren, um
die uns moglichen Optionen mit Ihnen bezlglich lhres Anliegens zu
besprechen. Wir koénnen lhr Produkt entweder auBRerhalb der
Gewahrleistung reparieren (siehe auch Klausel 11) oder lhnen das
defekte Produkt zuriicksenden. Wenn das Produkt nicht unter die
Gewahrleistung fallt, wird Vanderbilt ohne lhre Genehmigung keine
Teile ersetzen oder das Produkt vollstandig reparieren.
Um den RMA-Prozess zu beschleunigen, kann vereinbart werden,
einen beanstandeten und der Gewahrleistung unterliegenden Artikel
vorab zu ersetzen. Wenn die Prifung des beanstandeten Artikels
ergibt, dass dieser nicht fehlerhaft oder die geltend gemachte
Gewahrleistung ungiltig ist, ist Vanderbilt berechtigt, den
Vorabersatz in Rechnung zu stellen.
Eine Ricksendung der beanstandeten Ware hat innerhalb von 8
Wochen nach Erhalt der RMA-Bestatigung von Vanderbilt zu
erfolgen. Im Falle einer nicht erfolgten oder verspéateten
Riicksendung des Produkts unter der angegebenen RMA-Nummer

gefreit und berechtigt, gegebenenfalls ~ vorgenommene
Vorabersatzleistungen in Rechnung zu stellen
9 Gewadhrleistung (Reparatur und Austausch)

Entsprechend der beschrankten Gewahrleistungsbestimmungen zum
Zeitpunkt des Kaufs, repariert Vanderbilt ein Produkt, welches
innerhalb der Gewabhrleistungsfrist nicht der vertraglich vereinbarten
Beschaffenheit entspricht (vorbehaltlich landesspezifischer Rechte).
Vanderbilt behalt sich das Recht vor, ein von der Gewahrleistung
erfasstes Produkt durch ein neues, ein (Uberholtes, ein
wiederaufbereitetes oder durch ein gleichwertiges Produkt
auszutauschen, falls eine Reparatur nicht moglich ist. Der Kunde hat
Vanderbilt gemaR Klausel 8 unverzuglich zu informieren, sobald ein
Mangel auftritt. Diese Nachricht darf unter keinen Umsténden spater
als zwei (2) Wochen nach Ablauf der Gewahrleistungslaufzeit
abgegeben werden. Meldet sich der Kunde nach Ablauf der oben
genannten Frist nicht, so verliert er seine Gewahrleistungsrechte.

Im Falle von Reparaturen, die der Gewahrleistung unterliegen,
Ubernimmt Vanderbilt die Kosten fir Ersatzteile sowie den internen
Aufwand von Vanderbilt (Arbeitsaufwand). Geratschaften oder
Ersatzgerate werden Ihnen Uber den urspringlichen Lieferweg
kostenfrei zuriickgesandt. Fir andere Liefermethoden stellt Ihnen
Vanderbilt die gesamten Kosten in Rechnung (z.B. Expressversand).

Kosten Dritter und Folgeschaden sind ausgeschlossen. Im Falle einer
unglltigen Gewahrleistung bietet lhnen Vanderbilt, soweit méglich,
eine Reparatur auBerhalb der Gewahrleistung an, die eine vorherige
Vereinbarung und Bestellung voraussetzt. Alternativ kann Vanderbilt
auf Kosten des Kunden die Rlcksendung oder Entsorgung des
Produktes veranlassen. Jedwede Haftung fir Mangel, die uber die in
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diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen bernommene Haftung
hinausgeht, ist ausgeschlossen.

10. Von der Gewabhrleistung nicht erfasste Reparaturen
Wenn Ihr Produkt nicht der Gewahrleistung unterfallt, kann Vanderbilt
gegebenenfalls eine  Reparatur fir Sie anbieten. Der
Kostenvoranschlag der Reparatur enthalt die Kosten der Ersatzteile,
der Arbeitszeit (in halbstindigen Staffelungen), des Versands und
eventuell andere anfallende Kosten.

Um diese Mdglichkeit zu prifen, benétigt Vanderbilt die vollstandigen
Produktinformationen und eine Fehlerbeschreibung. Nach diese
MaRgabe wird sich Vanderbilt innerhalb von finf (5) Arbeitstagen bei
Ihnen melden und mitteilen, ob eine Reparatur mdglich ist und
gegebenenfalls eine RMA-Nummer ausgeben.

Des Weiteren ist, wenn das Produkt nicht unter die Gewahrleistung
fallt, eine Bestellnummer flr das Ersatzteil und den Reparaturauftrag
erforderlich.

1. Riuckgabe gegen Gutschrift

Eine Rickgabe gegen Gutschrift ist ausgeschlossen, es sei denn, der
Kunde hat eine RMA gemal Klausel 8 erhalten. Innerhalb von 28
Tagen, beginnend mit dem urspringlichen Liefertermin, wird
Vanderbilt die Kosten zurlickerstatten oder fur Standardprodukte, die
unbenutzt und in der ungedffneten Originalverpackung zurlickgesandt
worden sind, Gutschriften erteilen. Fir die Rickgabe fallt eine
Rucknahmemindestgebiihr von 20 Prozent (vorbehaltlich etwaiger
gesetzlicher Rechte) an. Bei der Rickgabe von Gegenstanden, die
Teil eines Bausatzes sind, muss der gesamte Bausatz zurlickgegeben
werden. Auf Einzelteile erhalten Sie bei Rickgabe keine
Riickerstattung oder Gutschrift.

Ruckerstattungen oder Gutschriften werden nicht gewahrt bei
Sonderanfertigungen nach den Winschen des Kunden,
kundenspezifischen Anpassungen und Nicht-Standard- Produkten.
Zudem koénnen Verkaufs- und Rdumungsposten, grof3e Stlickzahlen
oder reduzierte Waren von einer Ruckerstattung oder Gutschrift
ausgeschlossen werden. Alle Produkte werden von Vanderbilt nach
Rucksendung begutachtet und gepriift.

12. Wiederaufbereitete B-Ware (Umtauschlager)
Gelegentlich bietet Vanderbilt B-Ware oder Waren aus dem
Umtauschlager an. Dies sind gebrauchte Produkte, die zurlickgegeben
und aufbereitet wurden. B-Ware und Ware des Vorab-Austauschs -
obgleich beide aus dem gleichen Warenlager kommen kdnnen —
unterliegen abweichenden Gewahrleistungsbedingungen und —fristen.
Aufbereitete Produkte fallen regelmafRig unter eine beschrankte
Gewahrleistung mit einer Frist von 90 Tagen, soweit nicht anderweitig
vereinbart. Bitte kontaktieren sie bei Fragen bezlglich der
Gewahrleistungsbestimmungen und -fristen unsere Vertriebsstelle, bei
der Sie das Produkt erworben haben.

13. Verpackung und Versand

Der Kunde ist verantwortlich fir die sachgemaRe Verpackung und den
Versand um weitere Schaden am Produkt auszuschlieBen. Ist die
Verpackung des zuriick gesandten Produkts unzureichend, behalt sich
Vanderbilt vor, Gewahrleistungsanspriiche abzulehnen.

Folgende Bedingungen mussen uneingeschrankt erflllt sein:

e Alle elektronischen Bestandteile missen mit Klebestreifen
gesichert werden und/oder in der antistatischen Original-
schutzverpackung oder einer vergleichbaren
Ersatzverpackung verstaut sein (besonders zu beachten ist
dies bei Verpackungen aus Styropor)

e Das Produkt muss innerhalb des Versandkartons
ausreichend gesichert sein, um mechanische Schaden vor-
zubeugen.

e Die Versandverpackung muss dazu geeignet sein, das
Produkt vor den Ublichen Transportgefahren zu schitzen.

15. Gewabhrleistungsfristen
Vorbehaltlich Klausel 13 und den folgenden Ausnahmen gewahrt
Vanderbilt eine Gewahrleistung von drei (3) Jahren bei allen eigenen
Produkten, beginnend mit dem Tag der Lieferung:
e Festplatten und Batterien haben eine Gewahrleistungsfrist
von einem (1) Jahr.
e Rohstoffe sind von der Gewahrleistung ausgenommen.
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e Produkte, die laut Vanderbilt abgekiindigt werden, haben eine
Gewahrleistungsfrist von einem (1) Jahr ab dem Datum, an
dem die Produkte aus dem Produktsortiment von Vanderbilt
genommen werden, bzw. ab dem Lieferdatum, je nachdem,
welcher Zeitpunkt spater eintritt.

e Produkte Dritter, die als solche gekennzeichnet sind, haben
eine begrenzte Gewahrleistung von einem (1) Jahr ab dem
Lieferdatum.

16. Haftungsausschluss
Die Gewahrleistung gilt nicht fir Schaden, die durch Materialien
entstehen, die vom Kunden bereitgestellt werden, oder die durch von
Ihm geforderte Designanderungen, durch Unfélle, fehlerhafte
Verwendung oder Missbrauch, Fahrlassigkeit, Umgestaltungen, nicht
von Vanderbilt oder dessen anerkannten Vertretern durchgefiihrte
Service- oder Reparaturleistungen, unsachgemalRe Installation, oder
durch andere Mangel, die nicht auf dem Werkstoff oder dessen
Verarbeitung beruhen, verur- sacht werden.
Folgende Schaden sind vollumfassend von der Gewahrleistung
ausgeschlossen:

e Gewdhnlicher Verschleil

e  Schaden durch fehlerhafte Nutzung

. Nutzung und Lagerung auflerhalb der geeigneten Um-

gebung
e  Blitzeinschlag

17. Haftungsverteilung bei vom Produkten verusachten
Schéaden

Vanderbilt haftet nicht fir etwaige Sachschaden, die durch das
Produkt verursacht werden, nachdem es ausgeliefert wurde und
solange es sich im Eigentum des Kunden befindet. Auch ist
Vanderbilt nicht haftbar fur etwaige Schaden an vom Kunden
hergestellten Gegenstanden oder solchen, die auch aus Teilen des
Kunden bestehen.

Sofern Vanderbilt Ansprichen Dritter fir derartige Schaden am
Eigentum ausgesetzt ist, hat der Kunde Vanderbilt von jeglicher
Haftung freizuhalten.

18. Geistiges Eigentum,
Vertraulichkeit
Jeder der Parteien behalt das Geistige Eigentum und die gewerblichen
Schutzrechte, die sie vor dem Vertrag besaR. Vanderbilt ist
insbesondere Alleineigentimer von Werken, die aus dem Design, aus
Analysen, Recherche, Entwicklung etc. resultieren; einschlieRlich, aber
nicht beschrankt auf, Kostenvoranschlage, Skizzen oder andere
Verkaufsdokumente, die Dritten nur durch vorherige Zustimmung
durch Vanderbilt zuganglich gemacht werden dirfen. Auf Vanderbilts
Verlangen, hat der Kunde alle Dokumente oder Gegenstande, die ihm
zur Verfugung gestellt oder Ubermittelt wurden, zuriickzugeben.
Wenn eine Bestellung bei Vanderbilt nicht zustande kommt, sind alle
Dokumente unverziiglich an Vanderbilt unaufgefordert zuriickzugeben.
Dokumente des Kunden kdnnen Dritten zuganglich gemacht werden,
die von Vanderbilt beauftragt wurden, Guter zu liefern oder
Dienstleistungen zu erbringen.
Fir den Fall, das Vanderbilt Produkte liefert, die Software jeglicher Art
enthalten, deren Geistiges Eigentum oder gewerbliche Schutzrechte
Vanderbilt oder Dritten gehdren, erhalt der Kunde ein nicht exklusives
Nutzungsrecht und darf die Software fir den privaten Gebrauch
nutzen. Der Kunde darf in diesen Fallen jedoch selbst keine
Unterlizenzen ausgeben oder sein Nutzungsrecht Ubertragen.
Unbeschadet dessen stellen diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen weder direkt noch konkludent eine
Genehmigung zur Nutzung der geschutzten Marken, des Logos oder
des Dienstleistungszeichens von Vanderbilt ohne die gesonderte
vorherige schriftliche Zustimmung von Vanderbilt dar.
Im Falle gerichtlicher Schritte durch Dritte, die auf einer Ubermittlung
von Informationen, Dokumenten, Fachwissen, Anderungen an
Produkten durch den Kunden nach Lieferung oder in der Anwendung
mit Produkten oder Dienstleistungen, die durch Dritte bereitgestellt
wurden, griinden, lehnt Vanderbilt die Ubernahme jeglicher Haftung ab
und der Kunde hat Vanderbilt auf eigene Kosten zu verteidigen,
schadlos zu halten und von der Haftung freizustellen.
Der Kunde hat Vanderbilt unverziiglich zu informieren, wenn
Anspruche geltend gemacht werden, bei denen geltend gemacht wird,

Rechtsgutsverletzung und
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dass Vanderbilts Produkte das Geistige Eigentum oder gewerbliche
Schutzrechte Dritter verletzen. In solchen Fallen, und vorausgesetzt,
dass Vanderbilt eine angemessene Mdglichkeit eingeraumt wurde, die
eigene Position vorzubringen, wird Vanderbilt nach eigenem Ermessen
entweder das Nutzungsrecht fiir den Kunden erwerben, das Produkt in
der Art und Weise modifizieren, sodass der VerstoR? beseitigt wird, das
betroffene Teil durch ein anderes Teil gleicher Funktion und Glte
auszutauschen oder das Teil zuriickzunehmen und den Kaufpreis
abziglich eines angemessenen Betrags flir die vorlUbergehende
Nutzung zurick erstatten.

Der Kunde verpflichtet sich, alle Informationen, kommerzielle und
technische Dokumente, sowie alle ihm von Vanderbilt anvertrauten
Unterlagen, die damit zur Kommunikation mit oder Ubermittlung an
Dritte ungeeignet sind, als vertraulich zu behandeln, es sei denn, es
wurde vorher die schriftliche Einwilligung von Vanderbilt eingeholt.

19. Umweltschutzbestimmungen

Gemal der Richtlinie 2002/96/EG Uber Elektro- und Elektronik-
Altgerate (WEEE) und der Richtlinie der Europaischen Union tber
die Beschrankung der Verwendung von bestimmten gefahrlichen
Substanzen in Elektro- und Elektronikgeraten (RoHS), geht die
organisatorische und finanzielle Verantwortlichkeit fur die
Entsorgung von Abfall mit Ablieferung auf den Kunden uber. Der
Kunde ibernimmt einerseits die Verantwortung fiir das Sammeln und
Entsorgen des Abfalls, der durch Elektro- und Elektronikgerate,
welche dem Vertrag unterliegen, entsteht, und andererseits die
Verantwortung fiir die Bearbeitung und das Recycling.

20. Ausfuhrbestimmungen

Jede Lieferung gemafR diesem Vertrags erfolgt unter der
Voraussetzung, dass sie nicht gegen nationale oder internationale
Gesetze, z.B. Embargos oder Sanktionen, verstoRt. Der Kunde
unternimmt alle Schritte, um Vanderbilt die Informationen und
Dokumente, die fur den Export oder die Ausfuhr notwendig sind, zur
Verfugung zu stellen. Im Fall, dass die Lieferung des Produkts
beschrankt oder aufgrund von Ausfuhrgesetzen verboten ist, darf
Vanderbilt, nach eigenem Ermessen, unverzuglich die Rechte und
Pflichten des Kunden bis zur anderslautenden Mitteilung aussetzen
und/oder den Vertrag ohne vorherige Mitteilung ganz oder teilweise
fristlos kiindigen.

Vanderbilt ist nicht fir etwaige Kosten oder Schaden haftbar, die
durch Probleme bei Ausfuhrkontrollen entstehen. Fir Lieferverzug,
der durch Probleme im Zusammenhang mit Ausfuhrkontrollen
verursacht wird, kann der Kunde keine Schadensersatzanspriiche
gemal der Klausel 7 geltend machen.

Der Kunde willigt ein, dass er das Produkt nicht unter VerstoR
gegen nationale oder internationale Ausfuhrgesetze ausfiihren,
wiederausflihren oder anderweitig vertreiben wird.

Der Kunde hat Vanderbilt fur jegliche Anspruche, Verluste,
Kosten, Schaden oder Aufwendungen, inklusive der
Anwaltskosten, die durch den  VerstoR  gegen
Ausfuhrbestimmungen entstanden sind, zu entschadigen.

21. Anti-Korruptionsbestimmungen

Der Kunde wird (i) alle anwendbaren Gesetze, Verordnungen,
Richtlinien und Sanktionen in Bezug auf Verhinderung von
Bestechung und Bestechlichkeit einhalten, einschlieBlich des UK
Bribery Acts und des US Foreign and Corrupt Practice Acts
(,Relevante Vorschriften®), (ii) eigene MaRnahmen ergreifen und
Regeln aufstellen, um gegen Bestechung und Bestechlichkeit
vorzugehen, (iii) Vanderbilt unverziglich berichten, wenn er
aufgefordert wird, einen unzuldssigen finanziellen oder sonstigen
Vorteil zu gewahren, der in Verbindung mit diesem Vertrag steht,

(iv) Vanderbilt unverziglich unterrichten, wenn ein auslandischer
Amtstrager als Fulhrungskraft oder Angestellter des Kunden
beschaftigt wird oder jener eine unmittelbare oder mittelbare
Beteiligung an dem Kunden erwirbt (und der Kunde gewahrleistet,
dass er keine auslandischen Amtstrager als Flhrungskrafte,
Angestellte oder direkte oder indirekte Anteilsinhaber hat) und (v)
sich nicht an Aktivitaten, Praktiken oder Handlungen beteiligen,
welche ein Zuwiderhandlung gegen die Relevanten Vorschriften
darstellt. Der Kunde hat Vanderbilt auf begriindetes Verlangen
angemessene Nachweise zur Verfigung zu stellen. Ein Verletzen
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dieser Klausel gilt als wesentliche Vertragsverletzung und berechtigt
Vanderbilt, den Vertrag sofort fristlos zu kindigen und
Schadensersatzanspriche fir alle entstandenen Schaden
Vanderbilts geltend zu machen.

22. Hohere Gewalt

Vanderbilt steht es frei, unverziiglich die Leistungen unter diesem
Vertrag in dem angemessenen Ausmale auszusetzen, soweit
folgende Umstande deren Erfullung unzumutbar erschweren
beeintrachtigen oder unméglich machen: Arbeitskampfe oder andere
Umstande auBerhalb des Einflussbereiches von Vanderbilt wie Feuer,
Krieg, umfassende Mobilmachung, Aufstand, Enteignung,
Beschlagnahme, Embargo, Beschrankung des Energieverbrauchs
oder mangelhafte oder verspatete Lieferung von Zulieferern, die durch
die vorgenannten Umstande verursacht werden.

23. Streitbeilegung und anwendbares Recht

Auf den Vertrag findet schwedisches Recht ohne Anwendung des
Internationalen Privatrechts Anwendung. Die Anwendung des UN-
Kaufrechts wird ausgeschlossen. Streitigkeiten,
Meinungsverschiedenheiten oder Anspriche in Verbindung mit
diesem Vertrag, oder VerstoRRe, die Kiindigung oder Nichtigkeit des
Vertrages, werden durch Schiedsverfahren gemal den
Schiedsregeln des Schiedsgerichts (Arbitration Institute) der
Handelskammer von Stockholm beigelegt. Das Schiedsgericht
besteht aus drei Schiedsrichtern. Der Ort des Schiedsverfahrens ist
Stockholm. Die Verfahrenssprache ist Englisch. Die Parteien
verpflichten sich auf unbestimmte Zeit, weder die Existenz noch den
Inhalt oder die Umstande eines Schiedsspruches offenzulegen, der in
Beziehung zu diesem Vertrag steht, noch jedwede Information Gber
Verhandlungen, Schiedsverfahren und Mediationsverfahren in
Zusammenhang mit diesem Vertrag zu offenbaren. Diese
Vertraulichkeitsverpflichtung gilt nicht fir Informationen, die eine
Partei bei Gericht, aufgrund einer staatlichen Anordnung,
anwendbaren borsenrechtlichen Regelungen, Malinahmen der
Zwangsvollstreckung oder eines Schiedsspruchs offenlegen muss.
Ungeachtet dessen steht es Vanderbilt zu, sich wegen falliger
Zahlungen unmittelbar an das Amtsgericht Stockholm zu wenden.
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