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PRODUKTFREIGABE 

 
 
PRODUKTLINIE:  EINBRUCHMELDETECHNIK 
 
PRODUKT:  SPC 
 
MODEL:  SPC Connect Cloud   KATEGORIE:  PRODUKTUPDATE 
 
KONTAKT:  Technischer Support   DATUM:  31.10.2019 

 
Am 1. November wurde die SPC Connect Cloud upgedated. 
 
Neue Features in dieser Version: 

• Verbesserung der mobilen App - Alarmmeldung bei Feueralarm 
Die mobile App „SPC Connect“ gibt im Alarmfall einen Warnton aus 
(Android und iOS). 
 

• Willkommens-E-Mail nach erfolgreicher Firmeneinrichtung 
Wenn eine Firma erfolgreich eingerichtet wurde, wird eine E-Mail von SPC Connect 
gesendet. Diese -E-Mail enthält Verknüpfungen zu den folgenden Dokumenten: 

➢ Häufig gestellte Fragen 
➢ Preisinformationen 

 

• Kontostatus wird ab Rechnungsdatum 10 Tage lang als OK angezeigt. 
Wenn ein Kunde seine Rechnung automatisch per Direktabbuchung bezahlt, kann es ein 
paar Tage dauern, bis die Rechnung als bezahlt angezeigt wird. Das Konto zeigt eine 
Fälligkeit ab sofort erst dann an, wenn der Zahlungseingang nicht innerhalb von 10 
Tagen nach Zahlungsaufforderung verbucht wurde. 
 

• Support für die Firmware 3.11 
 

• Sicherheitsupdates und Leistungsverbesserungen 
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