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RILASCIO PRODOTTO 

 
 
GAMMA PRODOTTI:  ANTINTRUSIONE 
 
 
PRODOTTO:  SPC 
 
MODELLO:  Connect 2.9    CATEGORIA:  NUOVO RILASCIO 
 
CONTATTO:  Assistenza tecnica locale  DATA:   13/09/2019 

 
A causa di un aggiornamento pianificato del server, il cloud SPC Connect sarà offline nel 
pomeriggio del 18 settembre 2019. Il server web, l’applicazione per dispositivi mobili e le centrali 
SPC saranno offline durante l’aggiornamento. Il server riceverò l’aggiornamento alle 14:30 
(GMT). Il tempo di inattività previsto è compreso tra i 15 e i 30 minuti. 
 

Sarà possibile seguire lo stato dell’aggiornamento QUI. 

 
Novità introdotte con questa versione: 

• Integrazione di Chargebee nella piattaforma SPC Connect 
Una nuova schermata offrirà ai titolari di conti aziendali informazioni sullo stato del conto. 
Saranno fornite informazioni sullo stato di pagamenti e fatture e un link diretto a 
Chargebee, il servizio di pagamento di Vanderbilt. 
 

• Creazione di account aziendali 
La sincronizzazione tra il cloud SPC Connect e il servizio di pagamento Chargebee 
avverrà su base mensile. Alla creazione di un conto aziendale SPC, il cliente riceverà una 
mail di benvenuto da Chargebee con la richiesta di inserimento delle informazioni di 
pagamento. La prima fattura sarà inviata il 7 del mese successivo. 

 

• Aggiornamenti di sicurezza e miglioramenti prestazionali 

http://www.vanderbiltindustries.com/
http://www.vanderbiltindustries.com/
https://www.spcsupportinfo.com/SPCConnectPro/?page_id=12022
https://www.spcsupportinfo.com/SPCConnectPro/?page_id=12022

