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MODELO: I0S V1.06 CATEGORIA: NUEVO LANZAMIENTO
CONTACTO: Equipo de asistencia técnica local  FECHA: 26-04-2018

La nueva aplicacion ofrece a los usuarios del sistema SPC Connect muchas
mejoras que ampliaran la oferta de servicios a los clientes finales. La aplicacion
para I0S estara disponible en el App store el 27 de abril de 2018. Empezaran a
aparecer las actualizaciones en los dispositivos de los clientes.

Caracteristicas principales:

e Para los clientes que tengan camaras o dispositivos de audio conectados
a SPC, ahora podran hablar con el sitio y oir lo que ocurre, asi como ver
las imagenes del sitio en directo. Si se disparara una alarma, también
podran ver el video o escuchar el sonido en directo. Esta informacién
puede almacenarse y exportarse a su dispositivo. Para mas informacion,
pdngase en contacto con su instalador.

e Mantener la conexion: Vanderbilt trabaja en cooperacion con su empresa
de instalacién para ofrecer servicios y asegurar que su sistema funcione
correctamente y esté protegido. A partir de ahora la informacién de su
empresa de seguridad estara disponible desde la aplicacion para movil de
SPC Connect.

e Cambio del disefio: El acceso a los ajustes de las notificaciones push es
mas intuitivo ahora. El acceso se hace desde el menlu «Ajustes» ->
«Paneles».

e Proteccién de datos que cumple con los nuevos requisitos del RGPD. Se
ha mejorado la politica de proteccién de datos para el servicio de SPC
Connect para aclarar los derechos del usuario a la hora de usar sus datos.
Esta disponible en Términos y condiciones.

e Correccion de fallos generales y mejoras.
Nota:

Las notificaciones no reemplazan el seguimiento profesional. Vanderbilt no puede
garantizar la entrega de las notificaciones push.
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