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PRODUCT STATUS UPDATE 

 
 
PRODUKTORÅDE:  Inbrottslarm 
 
PRODUKTER(ER): 8 in /2 ut expander KATEGORI:      KVALITETSMEDDELANDE 
 
MODELL(ER): SPCE652.100 Expander 

SPCP333.300  PSU 3A-17Ah 
 SPCP433.300 Smart PSU (17AH) w. 2-dörrars     

   
KONTAKT:  Lokal kundtjänst            DATUM:           2017-08-16 
   
Det finns ett batch-relaterat kvalitetsproblem i ingångs-expandern SPCE652. På grund av ett fel i 
tillverkning har ett antal enheter försetts med en felaktig komponent. Detta kan leda till felsymptom 
såsom: 

• Expandern verkar inte fungera 

• Expandern orsakar avbrott i bussning eller ring på X-Bus 

• Kommunikationen på X-Bus kan verka långsam 
 

Produkter och tillhörande batcher som påverkas är: 

Artikelnummer Beskrivning batch-nummer 

V54545-C101-A100  SPCP333.300  PSU 3A-17Ah, 8 inm./2 utm. 
1T17125 
1T17133 

V54545-C104-A100 SPCP433.300 Smart PSU (17AH) w. 2-dörrars 1T17123 

V54542-F106-A100 SPCE652.100 Expander, 8in/2ut, Backtamp 

1T17124 
1T17131 
1T17127 
1T17132 

 
Produktens batch-nummer kan identifieras antingen från förpackningsetiketten eller produktens etikett 
på kretskortet enligt bilden nedan: 

  
Identifikation av batch-nummer på förpackningen  Identifikation av batch-nummer i produkten 

Alla enheter som har identifierats tillhörande batch-nummer i tabellen ovan bör återlämnas till Vanderbilt 
med hjälp av standardprocessen för RMA, med hänvisning till batch-nummer och serienummer. 
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